
Das Modell Discovery SG-20, das Kunden-

Infoterminal der 2. Generation

Im heutigen Informationszeitalter möchten die Kunden sofort auf aktuelle, 

produktrelevante Informationen zugreifen können. Das Modell Discovery SG-20,

ein benutzerfreundliches System mit hervorragender Abtastleistung und einer

großen, voll grafikfähigen LCD-Anzeige, ermöglicht eine ungehinderte

Kommunikation. Das Modell Discovery festigt die Kundenbindung und bietet

dem Händler die Möglichkeit, zusätzliche Informationen und Dienstleistungen

wirkungsvoll zu präsentieren. Die Kunden können ihrerseits Informationen über

die aktuellen Artikelpreise, den augenblicklichen Gesamtwert ihres

Einkaufswagens, über Bonuspunkte, Rabatte und Sonderangebote abrufen.
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DISCOVERY SG-20



Das interaktive Einkaufserlebnis
Mit dem Einlesen des Strichkodes in das Discovery-Gerät ruft der Käufer jede gewünschte Information über
jeden Artikel in jeder Einkaufsabteilung ab: vom Preis über eine Auflistung der Inhaltsstoffe bis hin zu detail-
lierten produktrelevanten Hintergrundinformationen.

“Eins-zu-Eins” Kommunikation
Bei Treueprogrammen, die in den Strichkode integriert sind, kann der Käufer seinen aktuellen Bonus-
punktestand in Echtzeit kontrollieren. Spezielle Zusatzprogramme ermöglichen es dem Händler, personen-
spezifische Angebote zu machen. Dies ist die Grundlage für eine persönliche Betreuung der Stammkunden.

Kundenbezogenes Management
Das Modell Discovery identifiziert den Käufer anhand seiner Kundenkarte: Es lockt aus ihm Informationen
heraus und informiert ihn gleichzeitig. Interaktive Kommunikation liefert fundierte Kundenprofile und macht
Einkaufsvorlieben sichtbar. Auf diese Weise wird datenbankbasiertes Marketing ein Kinderspiel, egal ob im
kleinen oder im großen Stil.

Unendliche Möglichkeiten
Es lassen sich Anwendungen entwickeln, die den speziellen Bedürfnissen des jeweiligen Einzelhändlers im
Dialog mit den Kunden dienen: Abrechnung an der Kasse durch den Kunden selbst, aktuelle Inventurübersicht
bei der Vorrathaltung, Präsentation von Produktangaben und andere.

“Der dünne Kunde”
Mit dem Discovery entwickelte Scantech ein “Thin Client”-Produkt, das sich mühelos konfigurieren, program-
mieren und (fern-)warten lässt. Es können bis zu 32 Discovery-Geräte in einem Geschäft angeschlossen wer-
den: wahlweise fest verkabelt oder schnurlos.

Das High Touch design 
Eine helle, voll grafikfähige Anzeige, leicht verständliche Benutzerführung mit 4 frei definierbaren
Steuertasten.

Anzeige voll grafikfähige, hintergrundbeleuchtete Anzeige mit

8-stelligen Zeilen [240 x 128 LCD-CCFL] Strichkode-
programm Scantech Strichkodelesegerät Bedienungs-
programme i-start; benutzerfreundliche Konfiguration und

Demo-Programm Program-mierung zeitgemäße

Programmiermöglich-keiten für Mitteilungen sowie zur Anzeige

von Artikelabbildungen und Firmenlogo im Bitmap-Format

Benutzerschnittstelle 4 frei definierbare Tasten zur

Auswahl von Artikelangaben, zur Durchführung von

Berechnungen [addieren, Gesamtsumme usw.] und zur Eingabe

von Systemeinstellungen • integrierter akustischer Signal-

geber Schnittstellen 1 x parallel • 2 x seriell

Schnittstellenanschlüsse RS-485 multi-drop 

network • RS-232/ RS-422 point-to-point-Anschluss

Kompatibilität Netzwerkversion rückwärtskompatibel mit

installierter Basis für SG10 Aufrüstmöglich-
keiten Ethernet/TCP/IP - WiFi 802.11b/g mit WEP128

Kommunikation Erweiterungsmöglichkeiten Chip/

Smartcard-Lesegerät • magnetic swipe Kartenleser • Anschluss

an einen Handlaser zum Einlesen sperriger Artikel •

Druckeranschluss für Bonus- und Kassenbons Elektrische
Anschlusswerte • 100 - 240 V • integrierte

Geräteinstallation Einbaurahmen mit Einrastvorrichtung

zur Erleichterung der Montage Maße u. Gewicht: Tiefe

100 mm • Breite: 181,5 mm • Länge: 298 mm • Gewicht: 1,5

kg Optik 20 Abtastzeilen • 1350 Abtastungen/Sek

Strichkodes EAN/UPC/JAN:EAN-8 und EAN-13 UPC-A

und UPC-E • JAN-8 und JAN-13 • Zusatzgerät für die Eingabe

mit 2 bzw. 5 Fingern • Industriekodes: interleaved 2 oder 5 •

Kode 128 • Kode 39 • Kode 93 • MSI/Plessey • codabar

Der Hersteller behält sich das Recht vor, die

technischen Daten ohne vorherige Ankündigung zu ändern.
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